
Wenn die Tonne mal nicht geleert wurde   
 
 

Liebe Bürgerinnen und Bürger des Schwalm-Eder-Kreises, 
 
 

wie Sie wahrscheinlich der Presse schon entnommen haben, wird PreZero Service Nordhessen ab dem 
01.01.2025 die Einsammlung von Restmüll, Bioabfall und Altpapier in unserem Landkreis übernehmen. 
Wenn Ihre Tonne mal nicht geleert wurde, dann melden Sie sich bitte bei PreZero unter der Telefonnummer 
05683/922 4200. Außerhalb der Öffnungszeiten können Sie per E-Mail Kontakt aufnehmen unter: 

sek.reklamation@prezero.com. 
 
 

Wussten Sie schon? Die Gelben Tonnen werden nicht durch die kommunale Abfallwirtschaft, sondern durch 
die privatwirtschaftlichen "Dualen Systeme" eingesammelt. Die Hersteller von Verpackungsmaterial und der 
Handel sind - aufgrund des Verpackungsgesetzes - zur Rücknahme und Verwertung von 
Verkaufsverpackungen verpflichtet. Dies erfolgt durch die Beteiligung an einem der vielen verschiedenen 
Dualen Systeme (u.a. Der Grüne Punkt). 
 
Eine schöne Weihnachtszeit wünscht Ihnen 
 

Ihr Zweckverband Abfallwirtschaft (ZVA) 

mailto:sek.reklamation@prezero.com

